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IT部門主導で開発を進めるケース
現場主導で開発を進めるケース

(DX推進モデル)

Microsoft Power Platform に関する導入支援サービス

要求事項整理に関する支援サービス

フィージビリティに関する検証サービス

RFP作成に関する支援サービス

Power Platform システム構築に関するサービス
（要件定義および設計・開発からテスト

までのシステム構築支援）

稼働後保守および問い合わせ
に関するサービス

Power Platform 活用顧客協創
に関するサービス

技術問い合わせに関するサービス

Power Apps
ハンズオントレーニングに関するサービス

プロトタイプ開発に関する支援サービス

Power Apps 統制に関するコンサルテーションサービス

運用・開発ガイドライン作成に関する支援サービス

ガバナンスツール導入に関する支援サービス

・・・サービス内で対応している製品

DX推進に関する
コンサルテーションサービス

Power Platform 導入に関する
コンサルテーションサービス

システムインテグレーションサービス

Power Platform 活用推進に関するコンサルテーションサービス



※本リーフレット中の会社名、商品名は各社の商標、または登録商標です。
※本文中および図中では、TMマーク、®マークは表記しておりません。
※製品の仕様は、改良のため、予告なく変更する場合があります。
※本製品を輸出される場合には、外国為替及び外国貿易法ならびに米国の輸出管理関連法規などの規制をご確認の上、必要な手続きをお取りください。
なお、ご不明な場合は、当社担当営業にお問い合わせください。
※本リーフレット中の情報は、作成時点のものです。

本リーフレット掲載商品・サービスの詳細情報

www.hitachi-solutions.co.jp/dynamics/sp/solution/

Microsoft Power Platform のシステム要件については、マイクロソフト社のサイトをご覧ください。

# サービス名 概要

1 要求事項整理に関する支援サービス

• 現行業務およびシステムにおける課題の洗い出し、業務のあるべき姿、要求事項、
解決の方向性を整理します。

• Power Platformによる簡易Fit＆Gapを実施します。
• 整理した内容、検討結果を全体構想書などのドキュメントとしてまとめます。

2 フィージビリティに関する検証サービス

• フィージビリティ検証の対象とする要求事項を整理、優先順位付けを行います。
• 整理した要求事項にしたがって作成した Power Platform プロトタイプを利用し、
パッケージの適合性分析を実施します。

• 適合性分析の結果をパッケージ適用可否の判断材料としてまとめます。

3 RFP作成に関する支援サービス

• 現行業務およびシステムにおける課題の洗い出し、業務のあるべき姿、要求事項、
解決の方向性を整理します。

• プロジェクトの前提、提案前提条件などを整理します。
• 整理した内容をRFPとしてまとめます。

4
Power Platform システム構築
に関するサービス

• 要件定義および開発（構築）からテストまでの Power Platform システム構築に
関するサービスです。

5
稼働後保守および問い合わせ
に関するサービス

• 弊社が導入したシステムを対象に、チケット制あるいはSE工数での問い合わせサポートを
行います。

6
Power Appsハンズオントレーニング
に関するサービス

• Power Apps、Power Automate のハンズオントレーニングを実施します。
• App in a Day の内容をお客様向けにカスタマイズして提供します。

7 プロトタイプ開発に関する支援サービス • 内製化を目的に、サンプルとなるアプリケーションのプロトタイプを作成します。

8
Power Apps 統制に関する
コンサルテーションサービス

• システム部門向けの運用ガイドライン、開発者向けの開発ガイドライン策定を支援します。
• ガバナンスツールの開発・カスタマイズや導入を支援します。

9 技術問い合わせに関するサービス • 内製化支援を目的とした、チケット制あるいはSE工数での問い合わせサポートを行います。

10
Power Platform 活用顧客協創
に関するサービス

• Power Platform 導入後、活用状況の分析、新たな活用法の企画、開発支援を
お客様と共に行います。

サービスメニュー

「Microsoft Dynamics 365 Customer Engagement」の構築ノウハウをベースに、要件整理から
構築、保守までをワンストップでサービス提供いたします。

Power Platform 導入に関するコンサルテーションサービス

Power Platformを使って、システム構築を進めたい！

DX推進に必要な要素(要求事項整理、トレーニング、プロトタイプ開発、問い合わせ)
サービスを提供するとともに、統制の取れた Power Platform 基盤を運用するためのガイドラインや
ツールの導入を支援いたします。

DX推進に関するコンサルテーションサービス

現場主導でDXを推進したい！でも何をやったら良いかわからない

Power Platform 導入をトータルでサポート


