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インターネット状況、アクセス経路も、しっかり可視化

日立ソリューションズ

マルチレイヤ監視ソリューション

デジタル・エクスペリエンス・アシュアランスを活用してみませんか？
ユーザー・デバイス側の体感に影響を及ぼすあらゆる要素に対してプロアクティブな対応を可能に

直接管理できるオンプレミスや自社
ネットワークに加えて、インターネット
やクラウドサービスなどの直接管理
できないネットワークも可視化し、
迅速な問題発生個所の特定
を可能にします。

クラウド
監視

Webサイト
監視

柔軟な料金体系

DEX向上と
ITサポート効率化

ThousandEyes 環境提供サービス
powered by Cisco ネットワークパス自己監視サービス

最小・上限ライセンス数の制約なし
使った分だけお支払い

スモールスタート＆柔軟な運用が可能
基本的な導入支援付き

(上限有り、遠隔地は旅費別途)

従業員の状況を
WEB上でわかりやすく可視化

従業員自身がアクセス状況を把握可能
業務効率UP&ITサポート部門の
負担軽減に貢献

従量課金サービスで、
ThousandEyes導入の新たな選択肢！

独自開発ツール×ThousandEyesデータで、
アクセス状況を可視化

AI主導の
インテリジェンス

エンドツーエンドの
可視性

運用自動化を
サポート



3つのエージェントの眼を使って、今と過去を可視化

エージェントから複雑なネットワークを可視化

クラウド上のシステム可視化

クラウド上のシステムのネットワーク構成、
サービス構成を可視化し、設定変更内容
も把握可能です。

既存システムとスムーズな融合

ThousandEyes 、 AppDynamics 、
SplunkのCisco製品連携により、複雑
なデジタルサービスの依存関係を緻密に
分析し、エンドツーエンドの可視化を実
現します。
JP1、ServiceNow、Slack、PagerDuty
などとアラート通知機能の連携のほか、
Webhookでの汎用連携が可能となって
います。

時間とレイヤを超えた可視化

マルチレイヤ監視
過去にさかのぼって、
比較チェック

アプリケーションの体感値
Webシナリオテスト・
ページロード

サーバー監視
(HTTP/DNS/RTP)
HTTPアベイラビリティ・レス
ポンス時間・スループット

障害フェーズと
領域の特定
地域・HTTP フェーズ・エラー

ネットワーク監視
パケットロス・遅延・
ジッター

パスの可視化
ホップbyホップ・マルチポ
イント・双方向ホップごと
のデータ・障害検知機能

BGP モニタリング
到 達 性 ・ パ スチ ェ ンジ・
アップデート

インターネット

社外クラウド・サービス
（SaaS、Web会議システム など）

過去にさかのぼり、マルチレイヤでサービス品質を追跡
自在に障害発生時の状況を確認、重要ポイントに焦点を絞り解析、情報共有

Google Chrome、
Microsoft Edge、
Windows、iOS、
Androidなどの端末に対応

エンタープライズ・エージェント
自社ネットワークやデータセンター、拠点、
クラウド上に簡単に配置可能なエージェント

内部からの監視ポイント

AWS AMI / VMware, Hyper-V などのOVA・OVF / Cisco IOS XE Container / 
Docker Container / Juniper Junos OS Container / 物理アプライアンス / Linux 
Package (Ubuntu LTS, Red Hat Enterprise Linux CentOS, Amazon Linux 2 など)

社内のネットワークも
マルチレイヤ監視
※ SNMP LLDP/CDP参照

DC

本社

クラウド・エージェント
ThousandEyesが設置・運用する
世界70カ国 275都市に配置された
監視エージェント

外部からの監視ポイント

エンドポイント・エージェント
エンドユーザー端末にインストールする
監視エージェント

ユーザー体験の測定

本リーフレット掲載商品・サービスの詳細情報
www.hitachi-solutions.co.jp/thousandeyes/

※ Thousand Eyesは、Cisco Technology, Inc.の米国およびその他の国における登録商標または商標です。 ※その他、本カタログ中の会社名、商品名は各社の商標、または登録商標です。
※本文中または図中では、TMマーク、®マークは表記しておりません。※製品の仕様は改良のため、予告なく変更する場合があります。※本製品を輸出される場合には、外国為替及び外国
貿易法並びに米国の輸出管理関連法規などの規制をご確認の上、必要な手続きをお取りください。なお、ご不明な場合は弊社営業担当にお問合せください。
※本カタログ中の情報は、カタログ作成時点のものです。


	スライド番号 1
	スライド番号 2

