
Microsoft Copilot Studio に関する
導入支援サービス

お客さまの抱える課題
Copilot Studio の導入をどのように進めればよいかわからない
AIエージェントが自社の業務に適合するかわからない
生成AIの回答や判断の精度に不安がある
自社開発で進めたいが、有識者がおらず技術力に不安がある

以下のサービスで解決します
❶ Copilot Studio の導入スターターパック

利用したいけど使い方がわからない。環境がない。
Copilot Studio を使い始めるために必要な「ハンズオントレーニング」
と「環境構築*」がセットになったサービスです。
ご契約から最短5日で Copilot Studio を利用する準備が整います。
*Power Platform 環境 (Copilot Studio 用環境) の構築

❷ AIエージェント構築支援

❹ 技術お問い合わせ❸ 顧客協創

AIエージェントが自社の業務に適合するかわからない。
生成AIの回答や判断の精度に不安がある。

どのように導入を進めればよいかわからない。
ご要望に合わせて、コンサルタントが様々なサービスを提供します。
（サービスのご提供はご契約時間数の範囲となります）

自社開発で進めたいが、有識者がおらず技術力に
不安がある。

Copilot Studio とその関連製品に関して、操作方法や作成方法
のお問い合わせに回答いたします。 

Copilot Studio でお客さまの要件に基づいたAIエージェントのプロト
タイプを構築するサービスです。プロトタイプで業務への適合や回答
精度を検証できます。



本リーフレット掲載商品・サービスの詳細情報
https://www.hitachi-solutions.co.jp/dynamics/solution/powerplatform/copilot_studio.html

Copilot Studio に関する導入サービス

※ Copilot Studio、 Power Platform 等マイクロソフト製品のシステム要件についてはマイクロソフト社のサイトをご覧ください。
※ Microsoft、Power Platform、Copilot Studioは、マイクロソフトグループ企業の米国およびその他の国における商標または登録商標です。
※ その他本リーフレット中の会社名、商品名は各社の商標、または登録商標です。
※ 本文中および図中では、TMマーク、®マークは表記しておりません。 ※製品の仕様は、改良のため、予告なく変更する場合があります。 ※本製品を輸出される場合には、外国為替及び
外国貿易法ならびに米国の輸出管理関連法規などの規制をご確認のうえ、必要な手続きをお取りください。なお、ご不明な場合は、当社担当営業にお問い合わせください。 ※本リーフレット中
の情報は、作成時点のものです。

AIエージェントとは？
AIエージェントは「生成AIの技術を活用して、自律的に判断、行動するシステム」です。人の代わりに、あるいは人と
一緒にタスクをこなすことができます。

目標指示回答
・・・
質問

提供項目 詳細 期間 価 格

Copilot Studio導入
のスターターパック

Copilot Studio を使い始めるために必要な「ハンズオ
ントレーニング」と「環境構築」がセットになった
サービスです。
・ハンズオントレーニングのみのご提供も可能です。
・トレーニングは1日コース（10:00～16:30）を
オンラインで実施します。

5日
から

個別見積
1,500,000円

から

AIエージェント
構築支援

Copilot Studio で、貴社のご用件に基づいたエージェ
ントのプロトタイプを構築するサービスです。プロト
タイプを使用して、業務への適合や回答精度を検証で
きます。
・Copilot Studio で開発できるものが対象です。
・活用例の紹介～プロトタイプ作成～トライアル運用
～導入判断までをご支援します。
・構築するエージェントによって期間や費用は異なり
ます。

3カ月
から 個別見積

顧客協創

ご要望に応じ、決まった時間の範囲でコンサルタント
がさまざまなサービスをご提供します。
・Copilot Studio を含む Power Platform を対象に、導入計
画の立案、ユースケースの実現可能性の評価、課題整理な
どをご支援します。

3カ月
から 個別見積

技術お問い合わせ

Copilot Studio とその関連製品に関する操作方法や作成に
ついてのお問い合わせに回答いたします。
・月あたりの上限時間と、期間を定めて実施します。
・問い合わせ調査は、貴社のお問い合わせ内容に対して当
社から見込み工数をお伝えし、貴社にご判断いただいてか
ら実施します。

3カ月
から 個別見積

質問に対して回答を生成する

回答
質問

特定の目標やタスクの達成に向けて自律的に行動する

実行した結果

目標指向 自律性 高度な推論

これまでの生成AI AIエージェント
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