
わ た し た ち の
く ら し と 情

じょう

報
ほう

情 報 と 産 業 が ど の よ う に

関 わ っ て い る か を 学 ぼ う ！
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私 た ち は 「 情
じょう

報
ほう

」 の 中 で く ら し て い る 。

み なさん のまわりは「 情 報 」であ ふ れています。

「 そうか な？」と感じる人 が いるかもしれませんね 。

ここで は 、悠
ゆ う

斗
と

さん の 1 日をふり返ってみましょう。

朝、悠
ゆう

斗
と

さんは目覚めます。朝ごはんを食べ、学校で授業を受けて家に戻
もど

りました。

おやつを食べた後、塾
じゅく

に行きました。帰りの時間が遅
おそ

くなったので、

お母さんに電話をして車で迎えに来てもらいました。

帰
き

宅
たく

時間が重
かさ

なったお父さんと駅で合流し、

家族全員でコンビニエンスストアに向かいました。

お母さんが宅
たく

配
はい

便
びん

を出し、A
エーティーエム

TM でお金をおろし、

悠
ゆう

斗
と

さんは、マンガとおかしを買ってもらいました。

家で晩
ばん

ご飯を食べました。宿題をすませたあと、

テレビを見たり、タブレットでオンラインゲームを楽しんだりしました。

明日の準
じゅん

備
び

をして布
ふ

団
とん

の中に入ります……。

悠
ゆ う

斗
と

さん の 1 日の 生 活 には「 情 報 」が 関 わっているの で す。

情 報 が なけれ ば 、AT M でお 金をおろしたり、宅 配 便を出したり、

コンビニエンスストアで買い 物をしたりすることもできません。

家 でテレビも見られず、電 話 や ゲームもできません。

私 たちのくらしは 、情 報 によって便 利 になり、守られています。

ぜ ひ、情 報を学 び、世 の中を見 てください。

きっと、これまで の「 世 の中」とちがって見えますよ。
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情
じょう

報
ほう

を 生 か す 販
はん

売
ばい

業

お店での商品販売の場合
　コンビニエンスストアなどには「情報」を使った仕

組みがあります。たとえば、おかしを買って代金を支

はらうとき、ポイントカードを持っているかたずねられ

ます。これは、ポイントが 付くのと同時に、「どんな人

がこの商品を買ったか」という情報がお店やカード発

行会社に送られ、今後の販売や商品開発に生かされ

ているのです。

　さらに、「情報」を使った販売方法が開発されてい

ます。それでは、お店の「情報活用」を見てみましょう。

　店に入ったとき、天
てん

井
じょう

や棚
たな

に設
せっ

置
ち

されたカメラやセンサーであなたの姿
すがた

をとらえます。そして、
あなたが「どんな商品に興

きょう

味
み

を持ったのか」、「どんな商品に興味がないのか」が記
き

録
ろく

・分
ぶん

析
せき

されます。
　あなたはお気に入りのおかしではなく、となりに置いてあった人気アニメのキャラクターがかか
れた商品を手に取りました。しかし、しばらく考えて、やはりお気に入りのおかしを買うことにし
ました。あなたは、電子マネーで商品を買いました。

　 買い物ではどのような情報が記録されたでしょうか。コ
ンビニエンスストアなどが発行しているポイントカードには
性
せい

別
べつ

や年れいなどの情報が登録されています。また、これま
での購

こう

入
にゅう

履
り

歴
れき

が記録されています。お店での行動もまた情報
として記録・分析されています。
　来店時間、地

ち

域
いき

の天候や気温、どの商品を買ったのか。お
かしを買っただけでさまざまな情報が収集されました。
　これらの情報から、どのような商品が小学生に人気がある
のかがわかります。そして、商品が売れるごとにデータは本
部へと届き、商品の発注が行われます。これによって売れる
商品が棚にないということがさけられます。

　たとえばアニメキャラクターのカード付きのお
かしを売りたいメーカーが、あなたが入ってきた
ときにアニメの主

しゅ

題
だい

歌
か

や映
えい

像
ぞう

を流すとどうなるで
しょうか。あなたはアニメを思い出し、カード付
きのおかしを買うかもしれません。たくさんの小
学生がやってくる時間がわかれば、その時間帯だ
け小学生に人気の商品を置くことができます。
　どのルートで店内を歩き、どの商品に興味を
持ったか。そのような情報をたくさん集めれば、

「どんな人」が「どのような商品」を買うのかが
わかり、お店に売れない商品を置く必要がなくな
ります。

	 監
かん

視
し

カメラは私たちを守ってくれる便利なもの？

　私たちの生活を守ってくれる監
かん

視
し

カメラは、映像を録画しているので、事
じ

件
けん

や事
じ

故
こ

が起こっ

たときの証
しょう

拠
こ

になることもあります。しかし、この映像が悪
あく

意
い

のある人の手に渡ったらどうな

るでしょう。私たちの生活が勝手にのぞかれたり、記録が消されたりしてしまうかもしれませ

ん。監視カメラの記録も安全に保
ほ

管
かん

されることが求
もと

められています。

	 3 	 情報を使ったこれからの販売方法

	 2 	 情報を活用する

ひとことコラム

	 1 	 情報を集める

動
どう

線
せん

可
か

視
し

化
か

カメラのセンサーを利用してお店の中

にいる人がどう動いたのかという情報

を画
が

像
ぞう

で表
ひょう

示
じ

。 ※イメージです
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情
じょう

報
ほう

を 生 か す 医
い

療
りょう

インフルエンザの予
よ

防
ぼ う

の場合
情 報 を 生 か す 運

うん

輸
ゆ

業

空
く う

港
こ う

リムジンバスの場合
　毎年、冬になると流

りゅう

行
こう

するインフルエンザ。天気予
よ

報
ほう

のように「情報」を使ってインフ

ルエンザの流行状
じょう

況
きょう

を予
よ

測
そく

できれば、学級へいさの判
はん

断
だん

をしやすくなります。それでは

「インフルエンザの予防システム」を見てみましょう。

　空港へ私たちを運んでくれる空港リムジンバス。バスが 遅
おく

れてしまったら、飛行機に

乗り遅れてしまうかもしれません。そのため、空港へのリムジンバスは定時運行が 求め

られます。空港のリムジンバスは「情報」をどのように使って、予定の時
じ

刻
こく

に遅れないよ

う運行しているのでしょうか？

	 交通情報を	
	 集める

　リムジンバスでは全車
しゃ

両
りょう

に
G
ジーピーエス

PS（位置情報計
けい

測
そく

システ
ム）が搭

とう

載
さい

されています。ま
た乗

じょう

務
む

員
いん

は道路の状
じょう

況
きょう

を無
む

線
せん

で集中司
し

令
れい

室
しつ

に知らせます。
　事

じ

故
こ

や渋
じゅう

滞
たい

が発生していな
いか？ 雪や大雨が交通に影

えい

きょうしていないか？など、
運行に関わるさまざまな情報
を集めています。

	 交通情報を	
	 活用する

　高速道路モニターや各車両
の運行実

じっ

績
せき

データ、乗務員か
らの情報は集中司令室で管理
されています。それらの情報
を使用してもっとも適切な
ルートを割

わ

り出します。

	 運転の	
	 これから

　 「この先で事
じ

故
こ

が起きた
よ」「大きな石が落ちている
よ。気をつけて！」など、ま
るで車同士が会話をするよう
に情報を共有できれば、どう
なるでしょう？
　これから実

じつ

用
よう

化される自動
運転もより安全な技術になる
でしょう。

1 32

※アプリケーションの略

　インフルエンザの情報はスマートフォンやタブ
レット端

たん

末
まつ

などで確
かく

認
にん

できます。流行速
そく

報
ほう

や予防に
役立つ情報を見ることもできます。駅などにある
ディスプレイに予測情報を表

ひょう

示
じ

するほか、S
エスエヌエス

NS 上
に、予測情報を定

てい

期
き

的
てき

に通
つう

知
ち

します。

SNS（エスエヌエス）
ソーシャル・ネットワーキング・サービスの略

りゃく

で、イ
ンターネット上で人と人とがつながるサービス。

	 2	 医療情報を活用する

　情報でインフルエンザの予防ができれば、今後はほかのかんせん症
しょう

にも応
おう

用
よう

ができます。中
ちゅう

国
ごく

や
韓
かん

国
こく

では新型コロナウイルス発生時に、かんせん者の情報（通
つう

話
わ

記
き

録
ろく

、行
こう

動
どう

記
き

録
ろく

）を利用したアプ
リ※で濃

のう

厚
こう

接
せっ

触
しょく

者
しゃ

との特
とく

定
てい

に役立てています。予測情報を適
てき

切
せつ

に使用することによって、かんせん
の拡

かく

大
だい

を防
ふせ

ぐことが期
き

待
たい

されています。

	 3	 医療情報のこれから

　4000 以上の病院から提
てい

供
きょう

されたインフルエンザ
患
かん

者
じゃ

の情報を、市区町村別にまとめます。この情報
を活用して、人工知能（A

エーアイ

I）が「どの地
ち

域
いき

でイン
フルエンザが流行するのか」の予測を行います。

人工知能（AI）　人 間 の 知 的 活 動 をコンピュー
ターが肩

かた

代わりしてくれる研究や技
ぎ

術
じゅつ

のこと。

	 1	 インフルエンザ情報を集める
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私 た ち の 情 報 が ね らわ れ ることもある の？

情 報 を ね らう人 た ちか ら 被
ひ

害
が い

に
あ わ な い た め に は？

もし 、知 らな い 人と
メッセージ 交

こ う

換
か ん

し てしまっ たら？

　インターネットはとても便利な道具です。しかし、
なかには知らない人にだまされて、おどされたり、
お金を取られたり、誘

ゆう

拐
かい

されたりしてしまう人がい
ます。うっかり知らない人に返事をしてしまった場
合は、絶

ぜっ

対
たい

に自分だけで解
かい

決
けつ

しようとせず、お家の
人や学校の先生に相

そう

談
だん

してください。身
み

近
ぢか

な大人は
あなたを守ってくれます。
　家

か

庭
てい

で話し合って SNS やインターネットを使う
ときのルールをつくることも大切です。SNS やイ
ンターネットは楽しくて便利な道具ですが、危

き

険
けん

な
世界ともつながっていることをよく理

り

解
かい

して、安全
に使ってくださいね。

　被害にあわないためには「個
こ

人
じん

情
じょう

報
ほう

」を守りましょ
う。「個人情報」とは、みなさんの名前、性

せい

別
べつ

、生
年月日、住所、電話番号、 I

アイ

D
ディー

、パスワードなどです。
これらの情報が知られてしまうと、その人がだれか
を特

とく

定
てい

されてしまいます。必要なとき以外は情報を
公開することはさけましょう。そして、パスワード
は英数記号を使った、長くて複

ふく

雑
ざつ

なものにしましょ
う。
　また、個人が特定できる写真をインターネット上
に公開することも注意が必要です。一度、公開され
た写真や情報は消すことができません。個人情報は
「お家のかぎ」と同じように自分を守る大切なもの
であると思ってくださいね。

　これまで、コンピューターなどの情報がねらわれ
るのは政府や会社などでした。しかし、今ではみな
さんの家のコンピューターやスマートフォンなども
ねらわれています。パスワードが悪い人の手に渡る
と、ゲームで勝手に課

か

金
きん

されたり、S
エスエヌエス

NSを乗っ取ら
れたりします。写真がぬすまれたり、買い物をされ
たりしてしまうこともあるので注意してくださいね。

みなさんの「情
じょう

報
ほ う

」は「お家
う ち

のかぎ」と
同じように大切なものです！

SNS が原因で被害にあった児
じ

童
どう

数の変化

出典元：警察庁　令和元年の犯罪情勢【暫定値】 ※「児童」とは 18さいに満たない者をいう。
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セキュリティについて研究をしている

日立ソリューションズ　

扇
おうぎ

 健
けん

一
いち

さん

教えてくれた人
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情
じょう

報
ほ う

通信技
ぎ

術
じゅつ

（I
アイ

C
シー

T
ティー

）には
どんな可

か

能
の う

性
せ い

があるんだろう？
未 来 で 私 た ち は

どん な 仕 事 を す る の だろう？

　未来の社会では、あなたはどんな仕
事をしていると思いますか？ 未来で
は今の社会にある仕事の多くを、ロ
ボットや人工知能がかわりにやってく
れるはずです。では、私たち人間はな
にをするのでしょうか。ロボットや人
工知能には「これまでになかった新し
い価

か

値
ち

」をつくりだすことはできませ
ん。それを考えることこそが人間であ
る私たちの仕事です。ロボットや人工
知能に負けないように、たくさんのこ
とを学び、「新しい価値」をつくりだ
していきましょう。

どんどん 変 わ って いく未 来 って
怖
こわ

くな い の？？

　情報化社会はこれからもどんどん変
化していきます。その変化を恐

おそ

れるこ
となく、学び、楽しんでいきましょう。
小学生のあなたは、これからの情報化
社会に生きる主役です。
　自分の情報を正しく守り、社会の情
報を正しく生かす知

ち

恵
え

を身に着けてい
ただければ、と思います。ぜひ、たく
さん勉強をして、楽しい未来をつくっ
てくださいね。

どん な 未 来 がくるん だろう？

　将
しょう

来
らい

、どんな未来になるのでしょう
か。きっと、「欲

ほ

しい！」「やりたい！」
と思うことが、今よりも簡

かん

単
たん

にできる
世の中になるでしょう。みなさんの年
れいや好みなどの情報が、サービスと
つながることで、ミスマッチが減

へ

りま
す。そうすることによって社会全体で
大きなむだをなくすことができ、より
持
じ

続
ぞく

可
か

能
のう

な社会を実現できるようにな
るでしょう。あなたが社会でかつやく
するころには、ロボットや人工知能
（A
エー

I
アイ

）が人間に代わってたくさんの仕
事をしてくれるはずです。

情報通信技術の可能性について研究をしている

日立ソリューションズ　

柚
ゆ

山
や ま

 知
と も

之
ゆ き

さん

教えてくれた人

情報通信技術（ICT）とは コンピューターやインターネットを使い、情報を活用するしくみのこ
とです。「 I

アイティー

T 」という言葉も、同じ意味で使われています。



みなさんは「情報」を安全にあつかっていますか？

チェックリストを参
さん

考
こう

にして、

お家
うち

の方と話をしてみてくださいね。

	 パソコンにセキュリティソフトウェアは入っていますか？

	 スマートフォンやタブレットにパスワード設
せっ

定
てい

していますか？

	 知らない人からのメッセージに反
はん

応
のう

していませんか？

	 S
エスエヌエス

NS 上で知り合った人にあなたの写真などを送っていませんか？

	 お家の人に内
ない

緒
しょ

で、ＳＮＳで知り合った人と会ったりしていませんか？

	 トラブルにあったとき、相
そう

談
だん

できる身
み

近
ぢか

な人はいますか？

家
か

庭
て い

で「情
じょう

報
ほ う

」のあつかい方を話し合おう。
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