
問題を認識し、納得をもって
改善を進める拠り所が無い

業務改善と言われても、
何をすればいいか分からない

現場の人材が自律的に
活動する時間・スキルが無い

業務改善を
進めてくれる人がいない

※1:SRE(Site Reliability Engineering)とはソフトウェアツールを使用して、システム管理やアプリケーション監視などITインフラストラクチャタスクを自動化する方法論。
     開発チームからの頻繁な更新、スケーラビリティに対し、ソフトウェアシステムの信頼性を向上させる。

サイト信頼性エンジニアリング支援ソリューション

数値根拠で評価し、納得しながら進められる

自動化で時間が生まれ、他の活動に注力できる

SRE(サイト信頼性エンジニアリング)
※1

により課題を解決

空回りする業務改善を
自律・納得・効果的な業務改善へ

日本のIT文化では
難しい要素を排して

SREを導入

内製化
専門
チーム



※本リーフレット中の会社名、商品名は各社の商標、または登録商標です。 ※本文中および図中では、TMマーク、®マークは表記しておりません。 ※製品の仕様は、改良のため、
予告なく変更する場合があります。 ※本製品を輸出される場合には、外国為替及び外国貿易法ならびに米国の輸出管理関連法規などの規制をご確認のうえ、必要な手続きをお取
りください。なお、ご不明な場合は、当社担当営業にお問い合わせください。 ※本リーフレット中の情報は、作成時点のものです。

本リーフレット掲載商品・サービスの詳細情報

www.hitachi-solutions.co.jp/sitereliabilityengineering-solution/

運用改善の例
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