
TELstaff クラウド型通報管理サービス
障害通知を光・音声でお知らせ

株式会社パトライト社 音声対応ネットワーク制御信号灯
「NHVシリーズ」

×
「TELstaff クラウド型通報管理サービス」

障害発生時にTELstaff クラウド型通報管理サービスからメールを送信
信号灯でメールの受信を検知し光・音で通知します！

受信メール
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管理・監視システム

メールが見られない
気づかないことがある

気がつきやすい通知手段も使いたい
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クラウド型

通報管理サービス

NHVからメールサーバーにアクセスし、検知条件※1に合致したメールを受信した際に
LED点灯・音声によって知らせることができます。
NHVからメールサーバーへアクセスするためPCレスで適用ができ、既存システムなどに
手を加えることもありません。
「パスワード認証」だけでなく「OAuth2.0※2」にも対応しています。

※1 検知条件 ：「差出人(メールアドレス)」「件名」「本文」
(上記と一致する・を含む・を含まない・で始まる)

設定条件数：20件

※2 OAuth認証は「Gmail」「Outlook」に対応しております。

光・音でお知らせ！

NHVシリーズ



※本リーフレット中の会社名、商品名は各社の商標、または登録商標です。 ※本文中および図中では、TMマーク、®マークは表記しておりません。 ※製品の仕様は、改良のため、
予告なく変更する場合があります。 ※本製品を輸出される場合には、外国為替及び外国貿易法ならびに米国の輸出管理関連法規などの規制をご確認のうえ、必要な手続きをお取
りください。なお、ご不明な場合は、当社担当営業にお問い合わせください。 ※本リーフレット中の情報は、作成時点のものです。

本リーフレット掲載商品・サービスの詳細情報

www.hitachi-solutions.co.jp/telstaff/
2026.04

Before / After

•TELstaffは、株式会社日立ソリューションズの登録商標です。

• TELstaffクラウド型通報管理サービスは、ネットワーク制御信号灯
とのコマンド連携機能がない。

• メール通知だけでは、受信に気づかないケースも多い。

• 複雑なプログラムの構築は不要で、ネットワーク制御信号灯NHVが
メールサーバーへアクセスし、指定した「メール送信元」「件名」
「本文」の条件に合致した際に光と音・音声で着信をお知らせします。
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連携製品

株式会社パトライト
・ネットワーク制御信号灯
NHVシリーズ
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